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Request to Pay au niveau européen

• Le système SEPA Request-to-Pay (SRTP) de l’European Payments Council (EPC) pour le Single Euro Payments Area est 

disponible depuis juin 2021

• Version 2.1, en vigueur depuis le 30 juin 2022, y compris les spécifications API pour l’échange de messages entre 

prestataires SRTP

• Procédure d’homologation pour la participation à la procédure SRTP par des prestataires tiers

• Premier système paneuropéen d’infrastructure pour l’échange de messages SRTP également disponible depuis juin 2021: 

système R2P d’EBA CLEARING

• Développé avec le support de 27 banques issues de 11 pays

• Des tests utilisateurs sont en cours et de premiers projets pilotes sont prévus dans des communautés en 2023

• Groupe fermé d’usagers («CUG») pour la solution RTP+ de PRETA (filiale d’EBA CLEARING) 

à partir de novembre 2022 afin d’assurer la sécurité du paiement issu de la Request to Pay

➢ Les projets d’infrastructures obligatoires 2021/2022, en particulier pour SEPA Instant Payments et les paiements de gros 

montants, ont jusqu’à présent conduit à la dépriorisation de l’introduction de SRTP. Cette situation devrait changer en 

2023.

Bref vue d’ensemble de la situation du moment
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Closed User Group

EBAday 2020 Side Session

Request to pay: what corporates want

24 November 2020

«Request to Pay: 

what corporates want»

Conclusions principales tirées 

de l’étude d’entreprises EBA

sur Request to Pay

➢ Survey Report download
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Qu’est-ce que Request to Pay?

Une demande de paiement que le bénéficiaire déclenche par l’intermédiaire de son prestataire –

échange de données sécurisées avant le paiement – authentification du payeur et du bénéficiaire par leurs prestataires
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Ou: Qu’est-ce qui manque à la réussite du 

paiement en temps réel?

Pourquoi les entreprises ont-elles besoin de Request to Pay?

Paiements 

B2B

Paiements 

C2B

Meilleure gestion 

de lignes de crédit

«Extension 

d’abonnement» 

depuis la 

moissonneuse-

batteuse

Paiement de 

facture et 

paiement 

échelonné

Et bien plus encore

La voie directe 

vers le client
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Quatre cas d’application clés

Particulièrement attrayant: l'utilisation dans le commerce en ligne et la facturation électronique
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Qui a participé à notre étude?

Forte participation de l’Allemagne, de l’Italie et de la France – quatre participants d’Autriche 
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Quelle est la branche économique dans laquelle ces entreprises opèrent?
Beaucoup d’intérêt soulevé dans le secteur de la finance et de l’assurance, principalement auprès de plus grandes entreprises
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Quels services locaux Request to Pay ces entreprises utilisent-elles déjà?

70 % n’ont toutefois jamais utilisé Request to Pay jusqu’ici et seulement 12 % y font appel régulièrement sur le plan local
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Dans quelle mesure les entreprises sont-elles intéressées par Request to Pay?

Grand intérêt – 87 % pensent qu’une approche paneuropéenne est importante, voire très importante 
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Quelle valeur ajoutée les entreprises voient-elles pour leurs clients?

Une meilleure protection et une plus grande convivialité, une meilleure gestion des propres finances, un 

contact client simplifié 
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Quels sont les services que les entreprises attendent des banques et d’autres prestataires?
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Ce qui est nécessaire sur le plan pratique: paiement et reporting en temps réel ou garantie de paiement? 

Les Instant Payments au POS/POI sont plus populaires; dans le commerce en ligne, la garantie de paiement est prépondérante 
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Ce qui est nécessaire sur le plan pratique: données ou lien de facturation dans la Request to Pay? 

82 % sont intéressés, voire très intéressés par une telle solution 
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Qu’est-ce qui est nécessaire sur le plan pratique: une alternative pour les paiements de gros montants au POS/POI?
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Comment l’introduction de Request to Pay peut-elle être accélérée ou facilitée?
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Request to Pay: vidéos, documents et étapes suivantes

• Survey report «Request to pay: what corporates want» 

• EBA RTP web section: slidesets and video recordings of our request to pay deep-dive sessions 

• on e-commerce (October 2021 – only slides available)

• on e-invoicing & recurring payments (November 2021) 

• on POS/POI (March 2022)

• More deep-dive material on request to pay to follow for Sibos industry event in October 2022 

• EBA is planning to launch a wider Round Table initiative in November 2022 bringing together supply and demand side 

players.
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Merci de votre attention!

Annick Moes

Euro Banking Association

40 rue de Courcelles, F-75008 Paris

annick.moes@abe-eba.eu

https://www.abe-eba.eu

Follow us on Twitter and LinkedIn:

https://twitter.com/EBA_Association

https://www.linkedin.com/company/euro-banking-association
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