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1. QR-Rechnung
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Medienkonferenz (Hybrid Event)
9. Juni 2020
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Press Review
TV/Radio
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Press Review
Tagespresse
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Press Review
Fachmedien und News-Portale

. . FINANYZ una
(finews.ch Handelszeitung wIRTSCHAFT

Computerworld § MoneyToday.ch EBSI"

VATl © Swissquote m ICTjournal
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Press Review
Facts & Figures

47 4 48

Total Artikel Total erreichte TV/Radio Geteilte Social Media One Team
(Print/online) Personen Sendungen Posts (LinkedIn, - Zusammenarbeit PostFinance
(Print/online/TV) Facebook, Twitter) - Partner: SECO, SGV & SBV
sgv@usam ) o
.SWiSSBanking ;n:alssekretariatfurwirlszhaftsECO
o o o

* Seit der Medienkonferenz bis zum 17. Juni 2020
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Analytics «QR-Rechnung»
(1.9.2019 - 31.8.2020)

Switzerland Past 12 months + All categories Web Search «

Interest over time

www.einfach-zahlen.ch

(Juni-August 2020)

1,2m

Views auf
YouTube

Google Analytics, 12 month

Video zur QR-Rechnung

(YTD 2020)
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Laufende Massnahmen QR-Rechnung

é Offentlichkeitsarbeit (Public Relations)
\
- Konsumentenschutzorganisationen

Hohe Messlatte fiir eine
digitale Wahrung

- Gemeinnutzige Organisationen und Stiftungen
- Politische Organisationen (SECO, BAKOM etc.)
- Schweizerische Blinden- und Sehbehindertenverband (SBV)

- Swico

a Content-Erstellung (Artikel, Testimonials, News)

- in Verbands- und Fachmedien

- Banken- und Softwarepartner-Newsletter

- Fachpublikation clearit

- Websites: einfach-zahlen.ch & paymentsstandards.ch
@ - SIX Social Media Kanale

Beantwortung von Anfragen

9 - Journalisten, Unternehmen, Verbande ./'DC
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2. eBill
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Marketingstrategie 2020

DD B

Mapping einer User
Journey und
Identifikation von
Pain und Gain Points
aus der Endkunden-
perspektive

11
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Neupositionierung

Scharfung der
Positionierung
basierend auf interner
Produkt-Expertise und
externen Endkunden-
sowie Partner-Insights

Bediirfnis-
analyse

Erfassung der
Marketing- und
Kommunikations-
bedlrfnisse unserer
Partner mithilfe
eines Fragebogens

Kommunikations-
materialien

Darauf basierend,
Entwicklung von
Content Bundles mit
Kommunikations-
materialien pro
Zielgruppe

Neuauftritt auf
www.eBill.ch mit
neuen
Kommunikations-
materialien fur all
unsere Partner

Reporting

Konzeptionelle
Entwicklung und
Implementierung

eines KPI-

Dashboards zur
Erfolgsmessung
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Entwicklung von eBill zum praferierten Rechnungsformat

2019
ca. 25 Mio. eBill-Transaktionen, Marktanteil
von ca. 6% am CH B2C-Rechnungsmarkt

Kernziel bis 2028
> 200 Mio. eBill-Transaktionen, Marktanteil
von 60-80% am CH B2C-Rechnungsmarkt

Kernziel-KPIs

1. Anzahl Transaktionen

2. Anzahl eBill-Nutzer

3. Anzahl Rechnungssteller

12
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Wachstumsambitionen eBill-Transaktionen
232'982'015

197'337'254
179'397'504
163088640

148'262'400
134784'000

112'320'000
86'400000

48'000'000
25'080783

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
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eBill User Journey

S’ °

9 \

15 = O

Hinweis im Orientieruna im E-Mail/Push Notifikation
Kundenportal des RS eBiII-PgrtaI bei neuem eBill-Eingang
Artikel im Kunden- <Bil
magazin von Bank/RS ' inweise im E-/M-
s Registrierungs- Hinweise im E-/M
Newsletter E-Mail Banking auf RS
von Flyer/Broschure
Bank/RS in Filiale
Hinweis durch Bankberater Google-Suche Rechnungg:melterer ;S”
\ Registrierung Giber L VEISIE o]
Social Media-Kampagne E-/M-Banking
Red Infos
Hinweis auf Rechnungen auf eBill.ch .. Update RS-Liste und
von RS Hinweise in Bank-/RS-App individuelle Empfehlungen
@ - rain Point: Nicht vorhanden oder @ = Neutral: Weder mit positiven noch = Gain Point: Mit positiven
mit negativen Erinnerungen verbunden mit negativen Erinnerungen verbunden Erinnerungen verbunden

" /12K
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Netzwerkpartner

Teilnehmer:

: » Crésus
Q PostFinance's _/~| DC PAYNET OmH KeT MediData & CLOUD -

swisscom EPSITEC SA




Rechnungssteller

Teilnehmer:

. . %
eli @ Allianz @) CONCgRDIA

Suisse Versicherungen
- Regionalwerk AW
swisscom S lt B:geur:na werke Ihre Energie. gEEa . " LI\VEB,\
alt. @ Helsana Umwelthygienetechnil (unterstiitzt durch

I0-Market AG)
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Finanzinstitute

Teilnehmer:

Appenzeller Obwald B LK B
Kantonalbank w c;’l% UBS Ka‘;ia:ogglrbank . Depotbank m

€ BCV . e bank € BCGE RAIFFEISEN

u . u
K;n:tronamank BCN £9 Hypothekarbank @ BANK FRICK u Banque Cantonale » Clientis

% Lenzburg du Valais




Branding
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Die neuen Branding-Elemente im Uberblick

Logo und 3D Bubbles Die neuen Farben
Noto Sans, Italic
Cl 4
A a 1 2 3 Noto Sans, Bold italic
Vivid Cyan
Noto Sans, Regular
. Noto Sans, Bold
Noto Sans, Condensed Italic
Noto Sans, Condensed bold italic
Logo Hintergrund (11% Clay) Typografle Felder
Felder Typografie
Linien

Die neuen Schriften fur eBill: Wir arbeiten kiinftig mit den kursiven Schnitten unserer
Hausschrift Noto Sans.

18 /12K
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Marketing Materialien
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Die Marketing-Materialien

5o leicht @
ist Rechnung.

-+ @D
—

/ 4
Rechnungen jecz direkt im
E-Banking erhalten und bezahlen. g

So leicht @
ist Rechnunag.

Rechnungen Jetze direkt Im
E-Banking erhatten und bezahlen.

Rechnungen jetzt
direkt im E-Banking
erhalten und bezahlen.

Factsheet

il st die digitale Rechnung far die Schweiz. Dadurch echatten
Sie lhre Rechnungen nicht mehr per Post oder E-\oll, sondern

it wenigen Kiicks Rechnungen prifen und bezahlen, wahrend
Sie stets die volistindige Kontrolie behalten.

Tyt o )
- i je digita
eBill.ch eBill. Die digitale Rechnung fiir die Schweiz. SO ’e ’ C ht D,e dlg' i
: ist Rechnung. Rechnung fur
eBill.ch die Schwelz.

eBill.ch

Anzeige Storer
20
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Die Marketing-Materialien

5o leicht ist Rechnung. @

eBill. Die digitale Rechnung
fiir die Schweiz. . p : y
=S =

Jetzt informieren

eBill - Quickquide R J_

HTML5-Banner

So leicht ist So leicht ist Rechnung.
Rechnun g. eBill. Die digitale Rechnung

fiir die Schweiz.

So leicht ist Rechnunag.

Rechnungen jetzt direkt im
E-Banking erhalten und zahlen.

» 0
0’0

Still-Banner

21

eBill. Die digitale Rechnung

fur die Schweiz. .

Sensitivity: C1 Public

A
Ve 4
2

Quickguide

@ So leicht ist Rechnung.

Jerze mehr erfahren

E-Mail Footer
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Der neue eBill-Film

Eine Schweizer Landkarte rollt sich ins Bild, es entsteht eine Schreibtisch-Szenerie.

Die Zukunft gehort eBill - der digitalen Rechnung fiir die Schweiz ...

Denn eBill macht das Zahlen von Rechnungen
fiir jeden digital, einfach und sicher.

etwas weiter zuriick und der Blick in eine Wohnzimmerszenerie wird freigegeben.

Am Ende der Tunnelfahrt kommt ein Tablet ins Bild. Hande greifen es. l?ie Kamera fahrt

.. verfiigbar im Online Banking fast aller Schweizer Banken.

Auf der Karte erscheinen mehrere Pins mit Bank-lcon.

Sowohl fir Pri:

als auch fiir

Das Tablet dreht sich und verwandelt sich in einen Laptop der aufklappt und sich in einer
Office Umgebung auf einem Schreibtisch platziert. Hinde kommen ins Bild und bedienen
den Laptop.

S == S
Schon heute i von und Tausende

von Unternchmen auf eBill

Die Kamera fahrt zuriick. wir Bewegen uns durch einen Tunnel aus Devices.

S [
—
&
- —
Denn mit eBill landen Rechungen dort, wo man sie auch bezahlt
Im eigenen Online-Banking,

Wir zoomen an den Laptopscreen. In dem fiktiven eBill /Online-Banking-Umfeld schen wir
cine eingehende Rechnung.

DE:
https://youtu.be/mgiXP2Rq3t0

EN
https://voutu.be/H3kkV5bP5Pk

FR:
https://voutu.be/[2uCMJCUV6I

23
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https://youtu.be/mqiXP2Rq3t0
https://youtu.be/H3kkV5bP5Pk
https://youtu.be/I2uCMJCUV6I




eBill.ch: Die neue Website

E— -
® Q devsn
*yx > o)
- A . Recheungenstelien  Partner  Uberuns  News
JH——

~ 49

So leicht ist Rechnung ®

die digitate Rechnung fur die Schwelz. Mit eBill erhalten Sie Inre Rechnungen nicht mehr per Post oder E-M

88 So leicht ist Rechnung

* Responsive: Mobile Phone -/- I x
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eBill.ch: Die neue Website

@ .
°
PO 4‘(/' e
Y :

wd So leicht ist Rechnung
g
\Z P 4
. ‘h-. e o Einfach Sicher Schnell
Q
R Q Q
R Kostenlos Weniger Papier 100% Kontrolle
." - @"," 4\ ’ e Sireh ank eine alen Re f andige Kont
- 2 Y —
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eBill.ch: Die neue Website

=" 4

Solelchs it Rechoung

27
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Anmelden bei eBill: So einfach geht’s

1. Einloggen 2. Aktivieren 3. Auswahlen
Loggen Ste sich wie gewohnt ins E-Banking  Wahéen Sie in der Navigat Bills aus Nun konnen S

Threr Bank ein.

und aktivieren Sie den Ser auswahlen, von

eBill erhalten mochten

Wihien Sie Thre Bank

PostFinance 2

Die praktischen Funktionen von eBill

en Featy

Automatisch Rechnungen gemeinsam Dauerfreigabe fiir eBill jetzt auch als

Rechnungssteller hinzufiigen verwalten wiederkehrende Rechnungen Unternehmen nutzen

/12K



eBill.ch: Die neue Website

Zahlen und Fakten rund um eBill

@ .
°
PO 4(/' e
Y :

S i £ 11,8 Mio. 195%
& s, & registrieste Nutzer, die Rechnungen Uber die slles Schw ind a
e Sie haben Fragen zu eBill? Hier finden Sie Antworten

18 a5y
-’& - @“.' ‘,‘% B
- P Yo m ™

28
Sensitivity: C1 Public

/12K



eBill.ch: Die neue Website

. Das konnte Sie auch interessieren

@ .
[ ]
> A9 .
4

o ‘ J
v 7 7 o ; s
= : ) 2 ) ‘ ; \
kY Q a F L ’3
s — . 5 @

a D s a "

eBill als Unternehmen nutzen Wer steht hinter eBill? Erweitern Sie Ihr Portfolio und
M : Dienstleistungen mit eBill

29

Sensitivity: C1 Public

/12K



eBill.ch: Die neue Website

Uber uns

eBill. Die digitale Rechnung fiir die Schweiz

eBill st eine Initiative von SIX im Auftrag des Finanzplatzes Schweiz. Etabliert als der digitale Rechnungsstandard, erméglicht eBill das
nahtlos digitale Bezahlen von Rechnungen und schafft

durch erhebliche Vorteile fir Privatpersonen, Unternehmen und die

Schweizer Volkswirts

Digitale Welt

QR-
Evolution Rechnung
Analoge Welt
Heute Marktentwicklung Morgen

Q peutsch

News

30
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@ Rechnungenbezahlen  Rechnungenstelen  Parner  Ube

wFuture of Billing» - das neue White Paper van SIX

ch and des Einzahlungssch

O peusch

2
X



Kampagne 2021

/12X



Planung Dachkampagne 2021

eBill

SIX Dachkampagne

Finanzinstitute N o |

4
A 2

Netzwerkpartner

Rechnungssteller "R R, R R/

32 /12K
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Kampagnen-Ansatz

Standard-HTML-5-Bannerformate mit der
besten Performance mittels Platzierung im Markenbildung ermdglichen und die

Google-Universum uber eine offene Auktion Wirkung des Bekanntheitsgrad steigern

sowie durch private Platzierungen bei mit anschliessendem Retargeting.
ausgewahlten Schweizer Verlagen.

Premium Platzierungen, die eine starke

Verwendung des Videoformats zur LinkedIn erméglicht den Fokus auf ein
Erhéhung der Reichweite tber verschiedene professionelles Ziepublikum, wahrend
videofahigen Plattformen innerhalb von Facebook and Instagram hohen Reach
Publisher-Netzwerken sowie YouTube Uber mit einem kompetitiven Pricing
die breite Schweizer Bevolkerung hinweg. verbinden - mit dem Ziel von Awareness

und Branding.
» S/ 12C
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Mediaplan 2021

Channel

Facebook

LinkedIn

Youtube

Display Open Auction
Display Private Deals

Video Open Auction

34
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Next Steps

35
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O Entwicklung der Kommunikationsmaterialien
O Neuauftritt von eBill.ch

O Gemeinsam eBill vorantreiben - als Partner
Q Unterstitzung SIX Marketing

/12K



Kontakt

Nino Thommen
Head Marketing

SIX Banking Services

Hardturmstrasse 201
Postfach
CH-8021 Zurich

nino.thommen@six-group.com
WWW.SIX-group.com

)

G
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http://www.six-group.com/banking-services
http://www.six-group.com/banking-services

Disclaimer

Diese Unterlagen wurden von SIX Group AG, ihren Tochter-, Schwestergesellschaften und/oder ihren Niederlassungen (zusammen
«SIX») fur den ausschliesslichen Gebrauch durch diejenigen Personen, welchen SIX sie zustellt, ausgearbeitet. Diese Unterlagen
und ihr Inhalt stellen keine verbindliche Vereinbarung, Empfehlung, Anlageempfehlung, Angebot, Einladung oder Offerte zum
Kauf oder Verkauf von Finanzinformationen, Produkten, Solutions oder Dienstleistungen dar. Sie dienen einzig
Informationszwecken und kénnen ohne Ankindigung jederzeit geandert werden. SIX hat keine Verpflichtung, diese Unterlagen zu
aktualisieren, abzuéandern oder den Inhalt auf dem aktuellsten Stand zu halten. SIX gibt keine Erklarungen, Gewahrleistungen,
Garantien oder Zusicherungen - weder ausdrticklich noch implizit - in Bezug auf die Richtigkeit, Vollstandigkeit, Angemessenheit,
Eignung oder Verlasslichkeit des Inhalts dieser Unterlagen ab und wird auch keine solchen abgeben SIX und ihre Verwaltungsrate,
Fuhrungskrafte, Mitarbeiter, Vertreter und Beauftragte schliessen jegliche Haftung fur Verluste, Schaden oder Beeintrachtigungen,
welche aus oder im Zusammenhang mit diesen Unterlagen entstehen, aus. Diese Unterlagen sind Eigentum von SIX und durfen
ohne die vorgangige, ausdruckliche sowie schriftliche Zustimmung von SIX in keiner Weise gedruckt, kopiert, reproduziert,
veroffentlicht, weitergegeben, offengelegt oder verbreitet werden.

© 2020 SIX Group AG. Alle Rechte vorbehalten.
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