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Code of Conduct

Der SIX Code of Conduct beinhaltet die Werte und Grund-
satze, wie wir als Mitarbeitende untereinander und mit
unseren Anspruchsgruppen wie Kunden und anderen
Geschaftspartnern, unseren Aktionaren und den Aufsichts-
behorden umgehen. Er ist das Fundament fur unser
Verhalten und fiir das Bild von SIX in der Offentlichkeit.

Wir fordern und férdern in unserem Unternehmen eine
Kultur der Offenheit, des gegenseitigen Vertrauens und
den Mut, Verantwortung zu iUbernehmen. Mit integrem
Verhalten helfen alle Mitarbeitenden konzernweit, Risiken
far SIX zu reduzieren oder zu vermeiden. Damit tragen

alle zum nachhaltigen Erfolg von SIX bei.

Alle Mitarbeitenden von SIX halten sich in ihrer taglichen
Arbeit an die hier definierten Werte und Grundsatze. Unsere
Vorgesetzten leben diese Werte und Grundsatze vor und
stellen deren Einhaltung sicher. Damit schutzen und starken
wir unsere Reputation. Der Code of Conduct ist verbindlich
far alle Mitarbeitenden und Verwaltungsratsmitglieder

von SIX weltweit.




SIX Code of Conduct

Grundsatze

BEITRAG ZUR STABILITAT UND _
ATTRAKTIVITAT DER FINANZPLATZE

SIX erbringt Dienstleistungen im Wertschriftengeschaft, im Zahlungsver-
kehr und im Geschaft mit Finanzinformationen. Wir tragen entscheidend
zur Stabilitat, Attraktivitat und Wettbewerbsfahigkeit der Finanzplatze bei,
in denen SIX die Finanzmarktinfrastruktur anbietet, und ibernehmen
dementsprechend Verantwortung. Unser Auftreten und Handeln hat einen
direkten Einfluss darauf, wie die Branche in der Offentlichkeit wahrgenom-
men wird. Unsere Mitarbeitenden und Fihrungskrafte sind sich dieser
Reprasentationsfunktion bewusst und verhalten sich dementsprechend.

Eine Storung unserer Infrastruktur kdnnte nicht nur SIX, sondern auch den
betroffenen Finanzplatzen und Volkswirtschaften innerhalb klrzester Zeit
massive Schaden zufuigen. Wir sorgen deshalb dafur, dass unsere Systeme
stabil und stérungsfrei funktionieren und entwickeln laufend neue und
innovative Dienstleistungen. Mit unserem taglichen Handeln und einer
vorausschauenden Planung leisten wir so einen aktiven Beitrag zur langfris-
tigen Wettbewerbsfahigkeit der Finanzplatze, in denen wir tatig sind.

EINHALTUNG
VON GESETZEN

Wir agieren im Rahmen der Gesetze und Vorschriften der Lander, in denen
wir tatig sind. Dies beinhaltet auch unsere internen Weisungen und Regle-
mente. Dabei geht es uns nicht nur darum, die Legalitat unseres Handelns
abzusichern, sondern auch darum, das Richtige zu tun. Wir fragen uns stets,
ob unser Handeln im Einklang steht mit den Verhaltensgrundsatzen dieses
Code of Conduct. Mit Behorden pflegen wir eine offene, transparente und
partnerschaftliche Zusammenarbeit. Wir nehmen unsere Verantwortung als
global tatiges Unternehmen im Finanzmarkt wahr.

SIXrespektiertdie international anerkannten Menschenrechte und unterstttzt
deren Einhaltung. Wir kennen insbesondere keine Toleranz gegentber
Zwangs-, Sklaven-und Kinderarbeit sowie jeder anderen Form der Ausbeutung.
Mitunserer transparenten Geschaftspraxis und unserem «Code for Suppliers»
fordern wir in unserer gesamten Wertschopfungskette die Beachtung dieser
fundamentalen Rechte.

— Beiunserer téiglichen Arbeit
sollten wir uns stets fragen,
ob unser Handeln ethisch
und moralisch korrekt ist:
«Tueich das Richtige?». In
den Schulungen von Compli-
ance erfahren Mitarbeitende
mehr iiber die fiir sie wich-
tigsten Gesetze und festigen
thre Kenntnisse iiber die bei
SIX geltenden Regeln. Bei
Unsicherheiten hilft Compli-
ance gerne weiter.

MELDUNG
VON FEHLVERHALTEN

SIX toleriert keine Verstdsse gegen geltendes Recht oder interne Regeln.
Meldungen von Mitarbeitenden Uber Fehlverhalten sind ein wichtiges Ins-
trument, um Missstande am Arbeitsplatz aufzudecken und SIX vor Risiken
zu schitzen. Zur Aufdeckung und Pravention von Fehlverhalten braucht es
neben Massnahmen wie Kontrollen und Schulungen auch den Mut unserer
Mitarbeitenden, Missstande offen anzusprechen und Compliance-Bedenken
zumelden. Mitarbeitende, die in gutem Glauben Meldungen erstatten, haben
keine Nachteile zu beflirchten, denn sie handeln richtig und im Interesse von
SIXundvon all unseren Mitarbeitenden.

SANKTIONEN BEI VERLETZUNGEN
DES CODE OF CONDUCT

Wer sich nicht an die Vorgaben dieses Code of Conduct halt, muss mit Kon-
sequenzen rechnen. Diese kdnnen sowohl arbeitsrechtlicher Natur sein (bis
hin zur Entlassung) oder, je nach Sachverhalt, strafrechtliche Verfahren
umfassen. Dies gilt nicht nur fur diejenigen Mitarbeitenden, denen unmit-
telbar ein Verstoss gegen zwingende Regeln vorgeworfen wird, sondern
alle, die von einem bestimmten Fehlverhalten wissen und dies (z.B. als Fih-
rungsperson) tolerieren und keine Meldung erstatten. Insbesondere an
Kadermitarbeitende stellt SIX diesbezlglich hohe Anforderungen.
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— Fehlverhalten und Miss-
stidnde kénnen direkt bei
Fiihrungskrdften, Compli-
ance, Human Resources oder
in unserer internen Melde-
plattform angesprochen wer-
den. Letztere ermoglicht
auch anonyme Meldungen
und steht weltweit allen
Mitarbeitenden jederzeit
zu Verfligung.

— Wer unsicher ist, ob ein
bestimmtes Verhalten zulds-
sigist, soll sich an seinen
Linienvorgesetzten wenden.
Ebenso steht Compliance
fiir Fragen zur Verfiigung.
Mochten Mitarbeitende
anonym eine Frage stellen,
konnen sie dies jederzeit
liber die SIX interne
Meldeplattform tun.



SIX Code of Conduct

Integritat

BEKAMPFUNG VON GELDWASCHEREI
UND TERRORISMUSFINANZIERUNG

SIX duldet keinerlei Form der Geldwascherei oder Terrorismusfinanzierung
und halt sich an alle relevanten Wirtschafts- und Finanzsanktionen. Alle
Mitarbeitenden tragen mit integrem Verhalten und der Beachtung ihrer
Sorgfaltspflicht dazu beij, illegale Aktivitaten zu verhindern. Zudem verfiigen
wir Uber Systeme und Prozesse zur Pravention und Erkennung von Wirt-
schaftskriminalitat. SIX l&sst sich nie auf dubiose Geschafte ein, da diese
einem starken und vertrauenswirdigen Schweizer Finanzmarkt immer
schaden.

HANDHABUNG VON
INTERESSENKONFLIKTEN

Sowohl SIX als auch all unsere Mitarbeitenden machen potenzielle Interes-
senkonflikte transparent bzw. vermeiden diese wenn immer mdoglich. Ein
solcher Konflikt kann entstehen, wenn in einer geschaftlichen Situation
personliche Interessen oder solche nahestehender Drittpersoneninvolviert
sind. Ein offener und proaktiver Umgang mit Interessenkonflikten dientden
langfristigen Interessen des Unternehmens.

KORRUPTION

SIX toleriert keine Form der Korruption. Wir treffen unsere geschaftlichen
Entscheidungen stets aufgrund wirtschaftlicher Fakten, um auch den
blossen Anschein von Bestechung oder Korruption zu vermeiden. Im
geschaftlichen Alltag kommt es jedoch vor, dass kleine Geschenke, Einla-
dungen und andere Zuwendungen angeboten werden oder man selber
solche gewahren mochte. SIXwill sicherstellen, dass Geschenke, Einladungen
und Zuwendungen in einem angemessenen Rahmen bleiben, dem geltenden
Recht entsprechen und dass unsere betroffenen Mitarbeitenden geschitzt
sind. Wir haben deshalb klare Verhaltensregeln zum Thema Annahme und
Vergabe von Geschenken, Einladungen und Zuwendungen implementiert.

—> Im Arbeitsalltag hinterfra-
gen wir stets unser Handeln
und die eigene Motivation.
Wer sich in einem Interessen-
konflikt befindet, muss dies
umgehend offenlegen. Wo
notwendig miissen Entschei-
dungen an einen unbefange-
nen Arbeitskollegen delegiert
werden. Compliance bietet in
diesen oft schwierigen Situa-
tionen Unterstiitzung.

— Potenzielle Annahmen oder
Gewdhrungen von Geschen-
ken, Einladungen und andere
Zuwendungen sind gemdss
den Weisungen von SIX offen-
zulegen. In internen Schulun-
gen lernen Mitarbeitende
zudem, wie sie sich in diesen
Situationen verhalten und wie
sie dierichtigen Entscheidun-
gen treffen. Im Zweifelsfall
sehen wir von der Annahme
und Gewdhrung von Geschen-
ken, Einladungen oder
Zuwendungen ab.

UMGANG MIT
INSIDERINFORMATIONEN

Inunserem Geschaéftsalltag verarbeiten wir in vielen Bereichen vertrauliche,
preissensitive Informationen. SIX verpflichtet alle Mitarbeitenden und Fih-
rungspersonen zu einem verantwortungsvollen und vorsichtigen Umgang
mit diesen Daten. Wir benutzen diese Informationen ausschliesslich zu
Geschaftszwecken und dulden keine unzuldssigen Eigengeschafte. Zur
Verhinderung und Aufdeckung von Insidergeschaften haben wir strenge
Massnahmen implementiert.

SPENDEN

Als global tatiges Unternehmen sehen wir uns gegentiber der Gesellschaft
bzw. den Gemeinschaften an unseren Standorten verpflichtet. Mit Spenden
flr Umwelt und Soziales unterstitzen wir Organisationen, die in ihrer Ziel-
setzung unsere eigene unternehmerische Verantwortung sinnvoll erganzen.
Spendengelder vergibt SIXimmer auf freiwilliger Basis und ohne Erwartung
einer Gegenleistung. Dabei halten wir uns stets an den Rahmen der jeweili-
gen Rechtsordnung und handeln in Ubereinstimmung mit den hierfir gel-
tenden internen Bestimmungen.
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—> Flir gewisse Mitarbeitende

gelten Meldepflichten,
Transaktionsbeschrinkun-
gen oder gar -verbote bei
Eigengeschiften. Wer genau
diesen Vorschriften unter-
stellt ist, regelt unsere
interne Weisung abschlies-
send. Bleiben dennoch
Fragen offen, hilft Compli-
ance gerne weiter.

— Weitere Fragen zu unserer
unternehmerischen Verant-
wortung (Corporate Respon-
sibility) beantwortet Marke-
ting & Communications.




SIX Code of Conduct

Wettbewerb

VERHALTEN IM
WETTBEWERB

Wir sind uns unserer systemrelevanten Funktion als Infrastrukturdienstleis-
terin bewusst und vermeiden das Aufkommen jeglichen Verdachts, Kunden,
Mitbewerber oder Geschaftspartner zu benachteiligen. Preisabsprachen,
Beschrankungen des Leistungsangebots, Diskriminierungen und alle ande-
ren Formen des unlauteren Verhaltens im Wettbewerb werden von uns in
keiner Weise geduldet. SIX bekennt sich zum Wettbewerb und zum freien
Spiel der Marktkrafte als Grundprinzipien der Rechts- und Wirtschaftsord-
nungin allen Landern, in denen wir tatig sind.

ZUSAMMENARBEIT
MIT GESCHAFTSPARTNERN

SIX ist mit den Finanzplatzen, in denen sie tatig ist, organisatorisch und
technisch sehr eng vernetzt. Viele Dienstleistungen erbringen wir gemein-
sam mit Finanzinstituten oder mit spezialisierten Geschaftspartnern, was
zu komplexen Austauschprozessen und rechtlich anspruchsvollen Bezie-
hungen fihrt. Wir behandeln alle Kunden, Geschaftspartner, Mitbewerber
und Lieferanten fair und pflegen mit ihnen ehrliche und transparente
Geschaftsbeziehungen.

Die Auswahlunserer Geschaftspartner erfolgtin einem geregelten Verfah-
ren. Damit stellen wir einen transparenten Prozess und eine gerechte Behand-
lung aller potenziellen Partner sicher. Wir erwarten von unseren Geschafts-
partnern, dass sie sich an die gleichen Standards halten, welche auch fur alle
SIX Mitarbeitenden gelten und dass sie alle Gesetze und Vorschriften beach-
ten.Von einer Zusammenarbeit mit Partnern, die diesen strengen Masssta-
ben nicht gentigen, sehen wir ab. Unsere Lieferanten verpflichten sich mit
dem «SIX Code for Suppliers» zur Einhaltung sozialer Grundrechte und
Prinzipien.

— Wettbewerbswidriges Verhalten
zu erkennen, ist oft nicht ein-
fach. Wer Beratung braucht,
kann jederzeit die Rechtsabtei-
lung kontaktieren.

SCHUTZ VON
GEISTIGEM EIGENTUM

SIX respektiertdie Schutzrechte an fremden Produkten, Publikationen und
Softwares, wie Patente, Urheberrechte (Copyrights) oder Markenrechte.
Mochten wir das geistige Eigentum Dritter verwenden, holen wir stets eine
Genehmigung (Lizenz) des Berechtigten ein. Wir behandeln unser eigenes
geistiges Eigentum mit Sorgfalt und schitzen es vor dem Missbrauch durch
Dritte.

INNOVATION

Wer sich im heutigen Wettbewerb behaupten will, muss Entwicklungen am
Markt selber anstossen und aktiv mitgestalten. SIX fordert daher neue Ideen
und Innovationen im Unternehmen. Um unseren Kunden effiziente Losungen
und Dienstleistungen anzubieten, arbeiten wir eng mit Start-ups, Hochschu-
len und anderen strategischen Partnern zusammen. Auch um international
wettbewerbsfahig zu bleiben, muss die Schweizer Finanzmarktinfrastruktur
der globalen Konkurrenzimmer einen Schritt voraus sein. Innovation ist der
Motor, der uns am Leben halt und stetig wachsen lasst.

— Bei Fragen zum Thema
geistiges Eigentum
und Lizenzen hilft die
Rechtsabteilung gerne
weiter.

"



SIX Code of Conduct

Informations-
sicherheit

DATENSCHUTZ

Unsere Tatigkeit als Infrastrukturdienstleisterin im Wertschriftengeschaft,
Zahlungsverkehr und Geschaft mit Finanzinformationen setzt voraus,
dass hohe Mengen an Daten erhoben und verarbeitet werden. Fir uns ist
daher Datenschutz ein zentrales Thema. Es gilt der Grundsatz: Wo Daten
bearbeitet werden, muss ein hohes Mass an Datenschutz und Datensicher-
heit gewahrleistet sein. Dies gilt fur Daten von Kunden und Geschéftspart-
nern, genauso wie fur Mitarbeiterdaten. Denn Datenschutz ist vor allen
Dingen Schutz der Person. Deshalb messen wir der Einhaltung der mass-
geblichen Gesetze, der Wahrung der Personlichkeitsrechte und der Privat-
sphare von betroffenen Personen hohe Bedeutung zu, um den nationalen
und internationalen gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen. Das
ist fur uns die Basis fur vertrauensvolle Geschaftsbeziehungen und die
Voraussetzung fir eine einwandfreie Reputation.

CYBER SECURITY

Die Bedrohung durch Cyberangriffeist ein grosses Risiko, welches SIX sehr
ernst nimmt. Im Speziellen geht es um das fortlaufende Funktionieren
unserer Systeme, den Erhalt unserer Reputation als zuverlassiger Dienst-
leister und den Schutz des Schweizer Finanzplatzes. Mit strengen Sicher-
heitsvorschriften und einer starken Cyberabwehr schitzen wir Vermdgens-
werte, wie Rechenzentren, vertrauliche Informationen und das Eigentum
von uns und von Dritten.

— Inunserer Weisung zum
Datenschutz haben wir klare
Vorgaben fiir die Verarbei-
tung personenbezogener
Daten definiert. Dadurch
setzen wir einen konzernweit
gtiltigen Datenschutz- und
Datensicherheitsstandard in
unserem Unternehmen und
regeln den Datenaustausch
zwischen unseren Gruppen-
gesellschaften.




SIX Code of Conduct

Unternehmens-

kultur

SIX SPIRIT

Der SIX Spiritist Ausdruck unserer Unternehmenskultur. Vier Werte pragen
unser Auftreten und leiten unser Handeln: Customer Focus, Collaboration,
Ownership und Trust. Damit fordern und férdern wir in allen Bereichen eine
kundenorientierte Denk- und Arbeitsweise. Wir ermutigen unsere Mitar-
beitenden, Eigeninitiative zu zeigen, Neues zu wagen und Verantwortung
zu Ubernehmen. Wir stehen taglich ein fur eine Kultur der Offenheit und
des gegenseitigen Vertrauens.

KOMMUNIKATION UND
AUFTRITT GEGEN AUSSEN

Unsere Beziehungen und unsere Kommunikation zeichnen sich durch Wert-
schatzung und Authentizitat aus. Wir pflegen einen offenen und konstruk-
tiven Dialog mit unseren Mitarbeitenden, Kunden, Partnern, Medien, Ver-
banden oder Behérden. Wir informieren zeitgerecht und transparent. Mit
einem einheitlichen Corporate Design erreichen wir, dass die Marke SIXund
unsere Werte konsistent prasentiert und wahrgenommen werden. Das
schafft Vertrauen und ist eine wichtige Voraussetzung fir unsere Reputation.

KONTINUIERLICHES LERNEN
UND ENTWICKLUNG

Das Wissen und Potenzial jedes einzelnen Mitarbeitenden bildet das Fun-
dament fir den Erfolg von SIX. Wir schaffen ein attraktives Arbeitsumfeld,
welches unsere Mitarbeitenden zu neuen Denkweisen, persdnlichem
Wachstum und kontinuierlichem Lernen ermutigt. Jede und jeder Uber-
nimmt Verantwortung fir die eigene Entwicklung. Unsere Fihrungskrafte
sind speziell gefordert, ein Umfeld zu gestalten, welches Entwicklungsper-
spektiven erdffnet. Wir fordern eine Kultur, die Mut belohnt, Experimen-
tieren schatzt und konstruktives Feedback ermoglicht. Wir wollen, dass
unsere Mitarbeitenden sich mit SIX identifizieren kdnnen.

— Als Mitarbeitende von SIX
reprdsentieren wir das Unter-
nehmen. In der Offentlichkeit
und auf Social Media kommuni-
zieren wir deshalb mit Bedacht.
Wer sich unsicher ist, ob und
wie etwas nach aussen getra-
genwerden darf, findet bei
Marketing & Communications
Antworten und Unterstiitzung.

— SIX bietet eine Plattform
fiir massgeschneidertes,
flexibles und kontinuierli-
ches Lernen. On-the-job-
Entwicklungsangebote
stehen dabeiim Zentrum
und werden durch gezielte
Trainings und externe
Aus- und Weiterbildungen
erganzt.

GESUNDHEIT UND SICHERHEIT

SIX misst dem Schutz und der Férderung von Gesundheit und Wohlergehen
der Mitarbeitenden grosse Bedeutung bei. Gesundheitsforderungim Unter-
nehmen und Sicherheitam Arbeitsplatz sind daher wichtige Themen fir uns.
Mit Schulungen, Praventionsangeboten und Informationskampagnen machen
wir laufend auf diese Themen aufmerksam und motivieren alle zur aktiven
Partizipation. Risiken und Gefahren fiir Gesundheit und Wohlergehen sollen
so rasch wie méglich erkannt, minimiert oder beseitigt werden.

NACHHALTIGKEIT UND UMWELTSCHUTZ

Unser Geschaft und unser Unternehmen sind langfristig und nachhaltig
ausgerichtet. Dazu gehort, dass wir uns fur eine klare ESG-Strategie auf
Unternehmens- und Betriebsebene engagieren und an die anwendbaren
Gesetze und Standards halten. Wir gehen verantwortungsvoll mit nattrlichen
Ressourcen um und ermdéglichen unseren Mitarbeitenden Freiwilligenein-
satze fur 6kologische oder soziale Projekte.

VIELFALT UND CHANCENGLEICHHEIT

SIX steht ein fur Chancengleichheit. Wir schaffen ein Umfeld, in dem Men-
schen ungeachtet von Hierarchie, Herkunft, ethnischem Hintergrund,
Geschlecht, Nationalitat, Alter, sexueller Orientierung, kérperlichen Fahig-
keiten oder Religion fur ihren Beitrag geschatzt werden. Ein fairer und
respektvoller Umgang - frei von Diskriminierung, Beldstigung oder Repres-
salien - ist in unseren Werten verankert und bildet die Grundlage fur ein
gesundes und inspirierendes Arbeitsumfeld. Im Rahmen unserer ESG-
Strategie fordern wir aktiv die Vielfalt in unseren Teams, denn wir sind
Uberzeugt, dass daraus neue Ideen, innovative Ansatze und generell Wachs-
tum resultieren. Gemeinsam erreichen wir mehr.
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— In Zusammenarbeit mit Dritten
stellt SIX verschiedene Angebote
fiir die Gesundheitsforderung,
Krankheitsprdvention und
Mitarbeiterberatung zur Verfii-
gung. Weitere Informationen
sind aufunserem Intranet zu
finden.

—> Wer mehr tiber unser Engage-
ment erfahren mochte, findet
im SIX Corporate Responsibility
Report weitere Informationen.
Und wer sich selber einbringen
will, sollte unbedingt bei den
zahlreichen sozialen Engage-
ments von SIX mitmachen.






